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PRESENTATION DE L'END 

Ltcole Nationale des Douanes (END) est 
Un etablissement public de l'Etat 

caractère dministratif charge de la 
foetion initiale et continue dans le 
domaine des doanes. Ele jouit d'une 
Solhde renommee sous regionale de par 
Son expertise dans la formation de base 

des gents deredministration des 
douanes du Burkina Faso et de plusieurs 
Ntres pays de la sous-région, Elle abrite 
depuis 2005, le Gentre Régional de 
Fomation (CRF) de lOrganisation 
Mondiale des Doanes pour la Région 
Arique Occidentale et Centrale. 

VISION 

LNO ambitionne dêtre à lhorizon 2026, 
. ane oole professionnelle moderne dont 
rexpertise et la qualité de la formation 
initiale et continue fondent les bases de son 

rayonnement intemational », 

VALEURS 
LEND S'approprie ies valeurs suivantes: 

La discipline: convaincue qu'elle garantit le 

respect des règles et des normes de conduite 
favorisant la concentration des participants et 

minimisant les perturbations dans I'optique de créer 

une atmosphère d'apprentissage respectueuse et 

professionnelle. 

L'excellence : convaincue qu'elle constitue le socle 

de la quête permanente de la qualité supérieure 
dans ies différents aspects de la formation continue; 
notamment les programmes, les méthodes 
pédagogiques, l'expertise des formateurs et le suivi 
des participants dans le but de garantir les meilleurs 

résultats et la satisfaction optimale des participants. 

L'intégration Convaincue qu'elle favorise 
la diversité, l'équité, la cohésion et l'inclusion 

harmonieuse de tous les individus indépendamment 
de leur origine et de leurs expéiences. 

ATOUTS 

Une expertise spécialisée : l'END dispose 
d'une équipe d'experts hautement qualifiés dans 
divers domaines, capables de fournir une formation 
approfondie et pertinente. Ses formations Sont 

dispensées par un pool de formateurs accrédités 
de I'Organisation Mondiale des Douanes (OMD), de 
hauts cadres de l'administration des douanes, de 
I'administration publique et du secteur privé. 
Un programme flexible : l'END est capable de 
concevoir des programmes de formation sur mesure. 
adaptés aux besoins spécifiques de ses clients, en 
fonction de leur secteur d'activités, de leur niveau 
d'expertise et de leur objectif professionnel. 

Une accréditation:l'END abrite depuis 2005, le Centre 
Régional de Formation de l'Organisation Mondiale des 
Douanes pour la région Afrique Occidentale et 
Centrale. 

Reconnaissance et crédibilité internationale : la 
qualité des formations de l'END lui a valu la certification 

la norme ISO 9001, version 2015. Cela démontre son 
engagement pour l'excellence dans ses pratiques de 
formation et témoigne de la conformité des normes 
établies. 

DOMAINES D'INTERVENTION 
L'END propose plusieurs thèmes dans les domaines 
suivants : 

> Les lnstruments internationaux relatifs à la douane; 
> Le transit; 

> L'origine des marchandises ; 
> La législation douaniÇre en matière d'exonération, 
de financements extérieurs; 

> Les régimes douaniers économiques; 
> Les régimes particulers ; 
> L'évaluation en douane; 

> Le contentieux douanier; 

> La lutte contre la fraude; 
> Des formations à la carte (Management des 
services, Adaptation aux fonctions. Communiçation, 

GRH, Etc.). 



CODE 

AF1 

AF2 

AF3 

PFI 

PF? 

PF3 

PF4 

DESIGNATION 

CRFI 

Sécurité des agents, du matériel et ròle des 
services des douanes dans la lutte contre le 
temorisme 

Adaptation aux Fonctions 

Ethique douanière ct managenment des 
brigades 

Ethique douanidre ct managenment des 
buraux 

La comptabilité des receveurs de douane et 
l'elaboration des états financiers 

Procédure des exonérations douanières, 
financenment extérieur et PPP 

Gestion des soumissions cautionnées 
bancaires 

Instruction cadre sur le renseignement 
douanier 

LADI Utilisation du logiciel Métier SYDONIA 

Hors Ouagadougou 

PERIODE 

Poursuite des infractions douanières 

devant les tribunaux 

Frais de participation 
(hormis la formation CRF1) 
Ouagadougou 

13- 14 mai 

20 au 2 l mai 

7-8 octobre 

10- 11 octobre 

Procédure et Facilitation 

NB : 

21-22 0ctobre 
24-25 octobre 

4-5 novembre 

7-8 novembre 

18 - 19 novembre 

21-22 novembre 

3 au 7 juin 

17 au 18 Juin 

24 au 25 juin 
1r-2 juillet 

Informatique Appliquée en Douane 

8-9 juillet 
15 - 17 juillet 

22- 24 juillet 

17- 18 septembre 
26-27 septembre 

2-6 septembre 

Personne physique 

LIEU 

Ouagadougou 
Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 

Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 

Bobo-Dioulasso 

Koudougou 

Ouagadougou 

Formation internationale sous l'égide du Centre Régional de 
Formation (CRF) de l'Organisation Mondiale des Douanes pour 

la Région Afrique Occidentale et Centrale 

Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 
Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 
Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 
Bobo-Dioulasso 

Ouagadougou 

Personne morale 

250.000 FCFA/TTC 300.000 FCFATTC 

300.000 FCFA/TTC 350.000 FCFA/TTC 

Pour les formations à délocaliser à Bobo-Dioulasso (PF3 et PF4), un minimum 

de vingt (20) participants inscrits est nécessaire pour assurer la tenue des 
sessions. 

Les thématiques ainsi que les dates et lieux mentionnés dans le catalogue sont 
Susceptibles d'aménagement selon la convenance du client. 
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Opave 
CERTIFICAT N° 112684 

ere qe le systeme de management mis en place par: 

Cerahn ceres hat the management system implemented by: 

ECOLE NATIONALE DES DOUANES 

cofrac 

Certifcation 

Sur le site sulvant: 
On the folowing location: 

228 Ouagadoudou, Burkina Faso 

Fornation lnitiale des leve douaniers et des douanlers élèves et formation continue du 

rredataton N4-0552 

018P508 

Pour les activités sulvantes: 
For the following activities: 

personnel des administraticons douanlères nationales et de la sous-région 

A été évalué conforme aux exigences requises par: 
Has been assessed to meet the reguirernents oft 

ISO 9001:2015* 

Ce certificat est valable à compter du: 
This certificate is valid from: 

Souies os oortlotons suvs du 
sont couNtpor 

ote ot ste des ss dlsponlble 

05/01/2023 

Jusqu'au: 
Until: 

Directeur d'Apave Certification 
Director of Apave Certification 

04/01/2026 

Patrice LABROUSSE 

APE: 71208 
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